+ FAQ PORTAIL - CREER UN COMPTE UTILISATEUR
1Y 27274 ET DEMANDER UN ACCES

- Accédez au site internet : www.sstrn.fr

- Cliguez sur I'onglet « Espace adhérent » puis « Accéder a mon compte »

Association Centres ~~rrifement En Espaceadhérent| Rechercher Q ®

Accéder a mon compte
plrével:tjnn
et sante - . s A —
v Offre de services  Je suis employeur  Je suis JIRaiEREEi Ressources  Actualités

n
Cotisation et tarifs

Vous arrivez sur la page d’identification :

Identifiez-vous pour accéder i votre espace adhérent

Indiquez votre e-mail et mot de passe

- Cliquez sur:

Prénom * b 4 Nom * b4

Veuillez sélectionner l'utilisation(s) du portail que vous souhaitez avoir
Vous avez la possibilité de cocher plusieurs cases
B Direction / Management @)

B Prévention / Suivimédical @)

B Facturation / Reglement @

- Vous recevrez un mail avec un lien d'activation sur lequel vous étes invité a cliquer,

- Cliquez sur:

- Vous étes renvoyé sur le portail, identifiez-vous en indiquant votre adresse mail et votre mot de passe :

Identifiez-vous pour accéder a votre espace adhérent

Indiquez votre e-mail et mot de passe

| Mot de passe *

- Cliquez sur:
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- Une fois sur la page d’accueil, cliquez sur I'option de gauche :

Synchroniser votre adhérent : aucune personne
n’est rattachée a ce compte adhérent (premiére
@ connexion), et vous souhaitez accéder aux
-~ 2 données en tant qu’Administrateur.
)
Demander la gestion d’un adhérent : un ou
VOTRE ENTREPRISE EST DEJA plusieurs personnes gérent déja le compte
ADHERENTE @ adhérent, et vous souhaitez accéder aux données
en tant que nouvel utilisateur.
Demande de Synchronisation : Demande de Gestion :
- Choisissez I'option : - Choisissez I'option :

Votre demande : Votre demande :
#® Synchroniser votre ad hérento

0O Synchroniser votre ad hérento
O Demander la gestion d'un adhérento

- Renseignez les champs suivants : - Renseignez les champs suivants :

Numéro d'adhérent »® Numéro d'adhérent x

SIREN % SIRET %

- Cliquez sur: - Cliquezsur:

La demande de Synchronisation vous permet d’accéder directement au portail du compte adhérent.

La demande de Gestion va étre envoyée a I'adresse de votre administrateur, qui devra la valider pour que
vous puissiez accéder au compte adhérent.

Sans retour de votre administrateur de compte, n’hésitez pas a nous contacter par mail a
contact.supportdigital@sstrn.fr, afin de nous permettre de prendre la main et de faire le nécessaire pour vous
donner acces au portail.
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